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Allgemeine

Geschaftsbedingungen \\\E/WE

fur die Lieferung von Energie durch die EWE ENERGIE AG
fiir die Sondervereinbarung H18 Exemplar fur Ihre Unterlagen

Vertragsgrundlage fiir die Energielieferung

Die Lieferung von Strom erfolgt auf der Grundlage der ,Verordnung uiber Allgemeine Bedingungen fiir die Grundversorgung von Haushaltskunden und die
Ersatzversorgung mit Elektrizitat aus dem Niederspannungsnetz* (Stromgrundversorgungsverordnung — StromGVV vom 26.10.2006 (BGBL. | $.2391) i.d.F. vom
17.10.2008 (BGBL. | S. 2006)) sowie auf der Grundlage der Ergéanzenden Bedingungen der EWE ENERGIE AG, sofern in diesen ,Allgemeinen Geschéftsbedingungen
fur die Lieferung von Energie durch die EWE ENERGIE AG fiir die Sondervereinbarung H18" nichts anderes geregelt ist.

Anderungen dieser ,Allgemeinen Geschéftsbedingungen fiir die Lieferung von Energie durch die EWE ENERGIE AG fiir die Sondervereinbarung H18", der
Erganzenden Bedingungen sowie Anderungen in der genannten Verordnung oder eines vergleichbaren Folgeregelwerkes erfolgen mittels 6ffentlicher Bekanntgabe;
auf3erhalb des Grundversorgungsgebietes der EWE ENERGIE AG erfolgt dieses durch briefliche Mitteilung. Diese werden Vertragsbestandteil, wenn der Kunde
ihnen nicht innerhalb einer Frist von sechs Wochen nach Bekanntgabe gegeniiber EWE ENERGIE AG in Textform widerspricht. Der Kunde ist bei Beginn der Frist auf
die vorgesehene Bedeutung seines Verhaltens ausdriicklich hinzuweisen. Fiir den Fall, dass der Kunde widerspricht, ist EWE ENERGIE AG berechtigt, den Vertrag
ordentlich zu kiindigen.

Gerate- und Anlagenarten bzw. Art der Energielieferung

Dieser Stromlieferungsvertrag gilt fiir Warmepumpen zur Raumheizung, Warmwasserbereitung und Schwimmbadbeheizung sowie fiir die zum Betrieb der
Warmepumpe erforderlichen motorischen Verbrauchseinrichtungen und Steuerstromkreise.

EWE ENERGIE AG liefert Strom in Niederspannung (Drehstrom mit einer Nennspannung von 400 V oder Wechselstrom mit einer Nennspannung von 230 V und
einer Frequenz von etwa 50 Hertz) am Ende des Hausanschlusses.

Jede Erweiterung einer Anlage erfordert eine Priifung der Versorgungsmoglichkeiten durch EWE und ist deshalb rechtzeitig vor Installationsbeginn anzumelden. Ein
Rechtsanspruch auf Bereitstellung zusatzlicher elektrischer Leistung im Rahmen dieser Sondervereinbarung, auch bei Anlagenerweiterungen, besteht nicht.
Eventuell entstehende Kosten fiir die Erstellung oder Verstarkung von Verteilungsanlagen und Hausanschliissen sind vom Kunden zu tragen.

Betriebszeiten - Schwachlastzeit

Bei Warmepumpen wird die Versorgung innerhalb von 24 Stunden insgesamt 6 Stunden unterbrochen. Die einzelne Unterbrechung wird nicht langer als 2 Stunden
dauern. Die Betriebszeit zwischen zwei Unterbrechungszeiten ist nicht kiirzer als die jeweils vorangegangene Unterbrechungszeit. Die Versorgungsunterbrechung
erfolgt, ohne dass der Kunde hiervon gemaf3 § 6 Strom GVV benachrichtigt wird.

Die Schwachlastzeit betragt innerhalb von 24 Stunden 8 Stunden und liegt in der Regel zwischen 22:00 Uhr und 6:00 Uhr.

Anschlussbedingungen

Die Sondervereinbarung setzt voraus, dass

- die zur Warmepumpenanlage gehérenden Verbrauchseinrichtungen nicht tiber Steckvorrichtungen, sondern nur fest angeschlossen sind,

- die Warmepumpenanlage von der librigen Kundenanlage getrennt und iiber ein plombiertes Schiitz  betrieben wird, das in dem der Warmepumpenanlage
vorbehaltenen Teil der Stromverteilung untergebracht ist,

- der Steuerstromkreis fiir die Steuerung und Regelung der Warmepumpenanlage nicht unterbrochen wird und von den plombierten abschaltbaren Verbrauchern
(wie z.B. Verdichter, Solepumpe oder Elektroheizstab) getrennt anzuschlieRen ist. Die zur Warmeverteilung und zum Solekreislauf ~ gehérenden Umwaélzpumpen
und Steuerstromkreise konnen ebenfalls nach dieser Sondervereinbarung abgerechnet werden.

Erfordert das betriebssichere Ab- oder Einschalten der Warmepumpe, dass auch wéhrend der Betriebsunterbrechung die Betriebsspannung ansteht, sind die
erforderlichen Ma3nahmen mit EWE abzusprechen und vom Kunden zu veranlassen.

Verbrauchsmessung
Der Stromverbrauch der Warmepumpenanlage wird vom Stromverbrauch der lbrigen Kundenanlage getrennt mit einem Zweitarifzahler gemessen. Die
Tarifumschaltung und die Betriebsunterbrechung werden durch einen Rundsteuerempfanger der EWE ENERGIE AG gesteuert.

Vertragslaufzeit und Kiindigung

Der Stromlieferungsvertrag wird mit Erhalt der Vertragsbestatigung von EWE ENERGIE AG wirksam. Die Lieferung beginnt zu dem darin genannten Datum.

Der Stromlieferungsvertrag hat eine Laufzeit von sechs Monaten gerechnet ab Lieferungsbeginn. Er verlangert sich automatisch um jeweils sechs Monate, wenn er
nicht von einer Vertragspartei gekiindigt wird. Es gilt eine Kiindigungsfrist von einem Monat zum Ende des jeweiligen Ablaufs.

Di;: {*/Iéglichkeit zur Kiindigung anléasslich von Preisanpassungen (Ziff. 7) bzw. im Falle eines Umzuges (Ziff. 9) bleibt unberiihrt. Kiindigungen haben in Textform zu
erfolgen.

Preisénderung

Der Strompreis dndert sich, wenn eine Anderung der Preise der EWE ENERGIE AG fiir die Grundversorgung eintritt; es dndert sich der Arbeitspreis um den gleichen
Betrag in Cent/kWh, der Grundpreis um den gleichen Betrag in Euro/a. EWE ENERGIE AG wird dem Kunden jede Preisdnderung mit einer Frist von sechs Wochen
zum Wirksamwerden der Preisanderung mittels brieflicher Mitteilung mitteilen; eine Preisanderung wird jeweils zum Monatsbeginn wirksam. Im Falle einer
Preisanderung ist der Kunde berechtigt, den Vertrag mit einer Frist von einem Monat zum Wirksamwerden der Preisanderung zu kiindigen. Kiindigt der Kunde
nicht, wird der Vertrag mit der gednderten Preisregelung fortgesetzt. Hierauf wird EWE ENERGIE AG den Kunden in der Preisanderungsmitteilung gesondert
hinweisen. Die Kiindigungserklérung hat in Textform zu erfolgen.

Zahlungsbedingungen

Der Energieliefervertrag setzt als Vertragsbedingung - abweichend von den Ergédnzenden Bedingungen der EWE ENERGIE AG - die Erteilung einer
Einzugserméachtigung durch den Kunden voraus. Bei Widerruf der Einzugsermdchtigung ist EWE ENERGIE AG berechtigt, den Stromlieferungsvertrag
auferordentlich mit einer Frist von sechs Wochen zu kiindigen.

Umzu,
Im Faﬁe eines Umzuges ist der Kunde gemaf3 der StromGVV berechtigt, diesen Energielieferungsvertrag mit einer zweiwdchigen Frist auf das Ende eines
Kalendermonats zu kiindigen.

Ablesun

Der Z'aihl%rstand wird gemaf StromGVV von einem Beauftragten von EWE ENERGIE AG, des ortlichen Netzbetreibers, des Messstellenbetreibers oder auf deren
Wunsch mittels Zahlerablesekarte vom Kunden selbst abgelesen. Solange der Beauftragte der EWE ENERGIE AG, des ortlichen Netzbetreibers oder des
Messstellenbetreibers keinen Zugang zu dem Stromzahler erhalt oder der Kunde den Zahler nicht, wie von EWE ENERGIE AG gewiinscht, selbst abliest, kann EWE
ENERGIE AG den Verbrauch auf Grundlage der letzten Ablesung schatzen. Die tatsachlichen Verhaltnisse sind angemessen zu beriicksichtigen.

Aufrechnung
Gegen Anspriiche von EWE ENERGIE AG kann nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

Haftung bei Versorgungsstérungen
Im Falle einer Unterbrechung oder bei Unregelmafigkeiten in der Energieversorgung und hieraus resultierender Schaden, kann der Kunde mégliche Anspriiche
gegen den jeweiligen Netzbetreiber geltend machen.

Sonstiges

Die von EWE ENERGIE AG erbrachten Leistungen im Zusammenhang mit einem Lieferantenwechsel sind unentgeltlich. Der Kunde ist damit einverstanden, dass
EWE ENERGIE AG die zur Bonitétspriifung erforderlichen Daten an die Schufa-Gesellschaft bzw. vergleichbare Wirtschaftsauskunfteien mitteilt und Auskiinfte
einholt. Unsere aktuellen Preise sowie Informationen {iber die von EWE ENERGIE AG angebotenen Dienstleistungen erhalten Sie im Internet unter www.ewe.de.
Oldenburg, 1. Juli 2010
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